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深耕质量沃土 护航本科教学

——第十一届本科教学督导组工作纪实

为贯彻落实全国教育大会和新时代全国高等教育工作会议精神，

积极适应新时代对高等教育的新要求，更好地发挥督导组对本科教学

的促进作用，2018年 10月，学校在长期坚持聘任德高望重的退休教

师的基础上，吸纳部分教学理念先进、教学效果好的在职教师组建了

第十一届本科教学督导组，扩充了队伍，优化了结构。本届督导组共

有 18人，其中退休教师 12人，在职教师 6人，聘任时平均年龄 64.8

岁。

三年来，十一届督导组团结一致，开拓创新，秉承督导结合、边

督边导、督导促教、督导促学、督导促管的工作原则，紧紧围绕本科

教学开展质量监控工作，在稳定教学秩序、规范教学活动、培养青年

教师、促进教学改革、提高教学质量等方面发挥了重要的作用。

一、扎根课堂主阵地，交流指导促提升

督导组始终把课堂教学作为工作的主战场。督导老师们经常深入

教学一线进行听课，本届督导组共听课 3437门次，平均每学期 573

门次，覆盖 18个学院的所有专业。督导老师认真履行职责，每听完

一节课，都会认真填写听课记录表，详细记录授课教师的优缺点，及

时向教师本人、所在学院和教务处反馈听课中发现的问题，提出改进

意见和建议，并及时将所见所思汇聚成 104篇工作总结、形成 7期督

导简报。
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二、专项评估严把关，过程控制求实效

督导组积极参与本科教学各类专项评估工作。三年来，参与课堂

教学效果、课程考核与管理、毕业设计（论文）、课程设计（论文）、

实习、线上线下混合式教学课程等本科教学专项评估 22项，其中查

阅课程考核资料 2040份、毕业设计（论文）资料 1929份、课程设计

（论文）3600余份，实习报告 3100余份。每项专项评估结束后，每

位督导都认真撰写检查记录表和总结报告，指出检查发现的问题，为

专业持续改进提供指导，极大地提高了学校自我评估的效果。
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三、教学秩序常跟踪，促进学风展新貌

教学秩序的稳定对学校本科教学质量的提高至关重要。督导老师

经常在开学、期中和考试期间深入教室、实验室、设计室、考场等教

学场所进行集中巡视检查，严肃教学纪律，规范课堂组织和教学行为。

在毕业设计（论文）答辩期间，所有督导老师都深入各专业答辩现场

进行督查和指导，有力督促了毕业设计（论文）答辩工作高质量开展。
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四、传帮引导勤服务，锻炼教师基本功

青年教师教学能力提升，一直是学校本科教学督导组常抓不懈的

工作之一。三年来，督导组为青年教师开展专题讲座、指导、提供咨

询帮扶，锤炼青年教师教学基本功，促进教师更新教育理念、加强业

务学习、开展教学研究，帮助教师查找问题，尽快适应教学岗位，不

断提升教学能力，助力青年教师快速成长。

五、技能竞赛常参与，实验教学保质量

除投身课堂教学之外，督导老师还积极参与到学校实验教学技能

竞赛活动中。在两届大赛中，实地考察了 13个学院的实验室和工程

综合实训中心，有针对性地听取了实验课 141门次，参加座谈会等各

类会议 6次，提出意见建议 432条，涵盖所有公共基础实验、专业基

础实验和专业实验，对提高我校实验技术人员教学能力发挥了积极地

指导作用。
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六、多元参与勤献策，反馈交流促发展

为学校建设和发展建言献策是本科教学督导组一项常规却颇有

成效的工作。督导老师经常就学校专业建设、课程建设、教材建设、

创新创业教育等方面开展研讨，积极为学校教学改革提出建议。在参

加教学改革项目、教学名师、优秀主讲教师、一流课程建设、课堂教

学创新大赛、青年教师教学竞赛等遴选推荐中，把自己积累的经验及

时传递给参评者，为教师深化教学改革、不断提升教学能力提供有力

支持。

七、云端督导新模式，谱写教学新篇章

2020年初，新冠肺炎疫情的到来，给本科教学带来严峻挑战。

在疫情肆虐，学生无法返校上课的情况下，督导组主动调整工作模式，
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克服困难掌握各类平台软件的使用方法、特点和适应对象，积极参与

到在线教学的云督导中。通过随机抽查、随堂听课、登录在线教学平

台等形式进行在线听课看课，对在线教学过程进行监控、评价和指导。

在线听课 748门次，反馈意见 635条，形成听课总结报告 17篇；对

282人的毕业设计（论文）进行在线中期检查，形成检查反馈意见 16

份，覆盖所有学院。通过对在线教学全过程的有效监控，规范了在线

教学工作，确保教学标准不缩水、教学质量不降低。
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老骥伏枥，志在千里。多年来，学校本科教学督导组的老师始终

坚守在教学第一线，发挥着自己的余热。他们始终坚持：“立德树人

是根本、保障教学是重任、全心服务是标准”的理念，不忘初心，全

力守护。

春风化雨，润物无声。督导老师紧跟高等教育发展的新形势，不

断更新教育理念、创新督导工作方法，积极探索与新时代相适应的督

导工作模式，在教学质量监控中发挥了主渠道作用，为学校本科人才

培养质量的提升做出了重要贡献。
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